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Panduan untuk Kisah Kejayaan 
Guide for Success Stories 

 

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau 
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui 

Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M). 
The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on 

the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).  
 
 

Types of Success Story (please tick (√) one) 

□ Keusahawanan 

 Celik ICT / Komuniti Pintar 

 
Service Provider (please tick (√) one) 

 Telekom Malaysia (TM)   □   Packet 1 (P1) 

□ Celcom     □   Time 

□ Maxis     □   Redtone 

□ Digi     □   Danawa 

 
 

ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Maklumat 
PI1M  

 
 

Nama PI1M PI1M Taman Lendu Bakti 

Nama 
Pengurus 

Saidatul Akma binti Zulkiffli No. Telefon 0172305006 

Nama 
Penolong 
Pengurus 

Aisyah binti Jasmee No. Telefon 01113303041 

Email tamanlendubakti@pi1m.com.my 

 
Lokasi 

 

Daerah Alor Gajah DUN Lendu 

Mukim Alor Gajah Parlimen N14 Lendu 

Negeri Melaka   
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
Maklumat 
Individu/ 
Organisasi 

 
 

Nama Noor Faralzah binti Shahran Umur 21 tahun 

Email  Faralzah321@gmail.com No. Telefon 0142916993 

Alamat 
Bt.171/2, Kampung Lendu Air 
Hitam, 78000 Alor Gajah, Melaka 

Tahun 
menjadi Ahli 
PI1M 

2016 

 
Bentuk 
perniagaan 
 

 
Tiada 

 
Kisah 
kejayaan 
 

 

1. Cik Faralzah merupakan seorang pelajar lepasan SPM yang bekerja sementara 
sebagai seorang model sambilan di butik-butik tempatan. Beliau ingin memohon 
pekerjaan tetap tetapi sehingga kini beliau masih tidak dapat pekerjaan yang sesuai 
dengannya kerana setiap temuduga yang beliau pergi, pihak majikan memerlukan sijil 
komputer untuk menjadi kerani atau admin dan beliau juga tidak begitu mahir dalam 
menggunakan komputer terutama Microsoft Excel. 

 
2. Beliau telah datang ke PI1M Taman Lendu Bakti dan mengikuti kelas pembelajaran 

Microsoft Office secara percuma untuk meningkatkan kemahiran penggunaan 
komputernya.  

 
3. Selama seminggu berturut-turut beliau mengikuti kelas di sini, beliau telah mahir 

dalam menggunakan Microsoft Word, Power Point dan Excel dan beliau  diberikan 
latihan yang mencukupi. 

 

Penggunaan 
PI1M 

Apa yang dipelajari melalui PI1M 

 

- Mempelajari asas-asas Ms. Office iaitu Ms. Power Point, Word dan Excel 

 

Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan/ peningkatan tahap kemahiran 

ICT 

 

- PI1M menyediakan kelas tambahan secara percuma dan bila-bila masa sahaja. 

- Petugas yang ramah dan friendly menyenangkan saya dalam menerap ilmu 

dalam masa yang singkat. 

 

Online 
Platform 

 

 
 
 

Laman Web - Blog - 

FB - Instagram - 

Whatsapp -   
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
 
Gambar & 
Keterangan  
 

 
i) Kelas Microsoft Office yang dihadiri 

 

 

 
 

Caption : Mempelajari format menaip dengan betul di Microsoft Word 

 
 

 

 
 

Caption : Mempelajari teknik-teknik  asas di Microsoft Power Point 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 

 

 
 

Caption : Membuat latihan asas Microsoft Excel 
 

 

 

 

Maklumbalas 

 

 

- Petugas PI1M banyak membantu dalam meningkatkan pengetahuan dan 

kemahiran dalam ICT. Tempoh masa pembelajaran yang fleksibel memudahkan 

peserta latihan datang belajar. 

 

 

 

 


