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Panduan untuk Kisah Kejayaan 
Guide for Success Stories 

 

Tujuan dokumen ini adalah untuk menyediakan panduan kepada penyelia-penyelia (pengurus atau 
penolong pengurus) bagi jenis maklumat yang diperlukan untuk Kisah Kejayaan yang ditemui melalui 

Pusat Internet 1 Malaysia (PI1M). 
The purpose of this document is to provide a guide to the supervisors (manager or assistant manager) on 

the type of information required in the success stories found through Pusat Internet 1Malaysia (PI1M).  
 
 

Types of Success Story (please tick (√) one) 

√ Keusahawanan 

□ Celik ICT / Komuniti Pintar 

 
Service Provider (please tick (√) one) 

√ Telekom Malaysia (TM)   □   Packet 1 (P1) 

□ Celcom     □   Time 

□ Maxis     □   Redtone 

□ Digi     □   Danawa 

 
 

ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

Maklumat 
PI1M  

 
 

Nama PI1M Taman Lendu Bakti 

Nama 
Pengurus 

Saidatul Akma Bt. Mohd 
Zulkiffli 

No. Telefon 017-2305006 

Nama 
Penolong 
Pengurus 

Aisyah Bt. Jasmee No. Telefon 011-13303041 

Email tamanlendubakti@pi1m.com.my 

 
Lokasi 

 

Daerah Alor Gajah DUN Lendu 

Mukim Alor Gajah Parlimen N14 Lendu 

Negeri Melaka   
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
Maklumat 
Individu/ 
Organisasi 

 
 
 
 
 
 
 

Nama Faridah binti Baharudin Umur 27 tahun 

Email  taskabbsayang@gmail.com No. Telefon 010-8292527 

Alamat 
No. LD 450, Jalan Lendu Bakti 1, 
Taman Lendu Bakti 

Tahun 
menjadi 
Ahli PI1M 

2017 

 
Bentuk 
perniagaan 

 
Membuat perkhidmatan asuhan anak dan diberikan nama Taska BB Sayang Manja 

 
Kisah 
kejayaan 
 

 

Latar belakang 

 

Taska BB Sayang Manja adalah nama perniagaan yang dijalankan oleh Cik Faridah. Beliau 
merupakan seorang yang sukakan kanak-kanak. Beliau menjalankan perkhidmatannya di rumah 
bersama keluarganya. Taskanya diberi nama Taska BB Sayang Manja bermula pada tahun 
31/11/2014 hingga sekarang. Anak jagaan beliau kini adalah seramai 8 orang.  Taska BB Sayang 
Manja diberi nama sempena dengan nama panggilan beliau iaitu Manja. 
 

Sebelum penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Sebelum ini taska beliau hanya dikenali di sekitar taman terdekat dan perkhidmatan beliau terhad 

untuk orang sekitarnya sahaja. Begitu juga dengan jumlah anak didikan taska hanya beberapa 

orang saja yang berminat untuk menghantar anak ke taska beliau kerana populasi komuniti yang 

sedikit. 

 

Selepas penggunaan ICT/ penglibatan PI1M 

 

Setelah beberapa kali menjalani  kelas latihan keusahawanan dan kelas latihan basic Microsoft 

Office, sosial media seperti Facebook dan juga penggunaan internet, beliau dapat 

mempromosikan taskanya dengan lebih meluas lagi dengan hanya menggunakan kemudahan 

internet dan jumlah anak didikannya di taska juga meningkat berbanding daripada tahun 

sebelumnya. 

 

Penggunaan 
PI1M 

Apa yang dipelajari melalui PI1M 

 

- Mempelajari cara membuat pemasaran online melalui profile facebook dan facebook page 

and group. 

- Mempelajari Ms. Office untuk membuat risalah bagi mempromosikan produk dan juga 

memudahkan penyediaan bahan bagi pembelajaran anak di taska serta dokumentasi yang 

diperlukan di taska. 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

- Mempelajari aplikasi dashboard iaitu ‘myshop’ dan cara-cara mengiklankan perkhidmatan 

di dalam ‘myshop’ 

 

 

Bagaimana PI1M membantu perkembangan perniagaan 

 

- PI1M membantu mempromosikan perkhidmatan yang sediakan melalui media sosial dan 

juga aplikasi dashboard 

 

Online 
Platform 

 

 
 
 

Laman Web - Blog - 

FB 

-     Taska BB Sayang Manja 
 
- Fida Faridah 
 

Instagram - 

Whatsapp 010-8292527   

 
 
Gambar & 
Keterangan  
 

 
i) Bengkel Latihan ICT/ Keusahawan yang dihadiri 

 

 

 
 

 
Mempelajari Basic Microsoft Office – Ms Word 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

 
 

 
 

ii) Produk / Hasil Transformasi 
 

 
 

 
 

 
Mendapat kelulusan daripada pihak Persatuan Pengasuh Negeri Melaka 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

iii) Promosi di Media Sosial 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
Antara promosi yang dilakukan melalui akaun facebook dan page 
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ITEM 
JENIS 

INFORMATION 
MAKLUMAT 

iv) Lain-lain 
 

 
 

 
Antara anak asuhan yang dijaga oleh beliau 

 
 

 

 

Maklumbalas 

 

 

 

- Perniagaan lebih berkembang berbanding sebelum ini dengan adanya hebahan dan 

promosi melalui media sosial seperti facebook dan berterima kasih pada  petugas Pusat 

Internet 1 Malaysia kerana banyak membantu dalam meningkatkan pengetahuan dan 

kemahiran dalam ICT.  

- Mempergiatkan lagi kursus-kursus ICT di kalangan komuniti yang berniaga supaya lebih 
dapat memperluaskan lagi perniagaan yang ada. 
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Sila kemukakan laporan ini berlandaskan panduan yang diberikan dan dihantar ke 
Jabatan Komuniti Pintar Digital melalui emel kepada  

noor.hidayah@cmc.gov.my 
 

 

 
Tarikh Penyerahan Laporan : 

 

Tempoh data Penyerahan laporan 

Suku Pertama (Jan – Mac) sebelum 1 April 

Suku Kedua (April – Jun) sebelum 1 Julai 

Suku Ketiga (Julai – Sep) sebelum 1 Oktober 

Suku Keempat (Okt – Dis) sebelum 1 Januari 
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